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Geachte mevrouw Letschert, 

Nederland staat voor grote maatschappelijke uitdagingen die vragen om slagkracht en 
duidelijk beleid. Burgers én ondernemers hebben behoefte aan richting. Koninklijk 
Nederlands Vervoer (KNV) vertegenwoordigt de ondernemingen in het 
beroepspersonenvervoer, van touringcars en taxi’s tot zorg- en leerlingenvervoer. Onze leden 
brengen elke dag honderdduizenden mensen veilig, betrouwbaar en betaalbaar van A naar B - 
leerlingen, ouderen, patiënten en reizigers. 

Met het oog op het nieuwe regeerakkoord willen wij enkele urgente signalen en 
aandachtspunten vanuit de sector meegeven. Punten waarvan wij vinden dat het komende 
kabinet ze niet kan laten liggen. 

1. Publieke mobiliteit 
• Pak door op het vormgeven en breed uitrollen van Publieke Mobiliteit. Momenteel werken 

vijf departementen samen om het mobiliteitssysteem tegen het licht te houden. 
Zorgvervoer en taxi’s hebben cruciale kennis en expertise, omdat zij gewend zijn aan het 
leveren van maatwerk. Benut die bij het ontwikkelen van een nieuw systeem waarin ook de 
kennis van deze ondernemers wordt meegenomen. Zo kan gekomen worden tot een 
toekomstbestendig bekostigingsmodel. 

• Publieke mobiliteit is essentieel voor de bereikbaarheid van krimpregio’s en gebieden met 
slecht bezette OV-lijnen. Flexvervoer door professionele taxibedrijven tot acht passagiers 
biedt een betrouwbaar, duurzaam en kleinschalig alternatief dat juist in deze gebieden 
onmisbaar is en zo heel Nederland bereikbaar houdt. Al het flexvervoer tot acht passagiers 
moet worden uitgevoerd door erkende taxivergunninghouders met gekeurde voertuigen en 
gediplomeerde chauffeurs. Het is daarom van groot belang dat deze sector valt onder een 
passende cao, zoals de Zorgvervoer en Taxi.  
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2. Hiaten in de taxiwetgeving 
Het ministerie van Infrastructuur & Waterstaat heeft in het eerste kwartaal van 2024 
onderzoek1 laten uitvoeren of de taxiwet2 nog actueel is. Het kabinet is ondertussen 
demissionair, en er is nog geen besluit genomen over hoe de aanbevelingen uit het rapport 
zullen worden opgevolgd. Een ruim jaar later op 30 september 2025 hebben een groot aantal 
gemeenten een brief gestuurd aan de Staatssecretaris van Openbaar Vervoer en Milieu, 
waarin zij hun zorgen uiten en verzoeken om een wetswijziging. 
Nieuwe ontwikkelingen zoals bestel-apps, de opkomst van ZZP-constructies en het verschil in 
regels voor opstap- en besteltaxi’s vragen om een herziening van de taxiwet, zodat zowel 
consumenten als ondernemers goed worden beschermd. Ook de gemeenten onderschrijven 
deze problematiek. Zij lopen in de praktijk aan tegen hun beperkte bevoegdheden binnen de 
bestelmarkt, zij kunnen geen regels opleggen aan alle taxi’s die via een platform rijden. 
Kortom, KNV pleit dat de regels voor opstap- en bestelmarkt gelijk worden getrokken, zodat 
een gelijk speelveld ontstaat. 

Andere voorbeelden van verbeterpunten zijn: 
• Vakbekwaamheid: Momenteel is het niet verplicht voor taxiondernemers om een 

diploma vakbekwaamheid te hebben. Wij zijn van mening dat dit cruciaal is, omdat 
daarmee vakmanschap, veiligheid en service gerichtheid weer voorop komen te staan. 

• Uniforme examenroute belemmert kwaliteit in de sector: werkgevers willen personeel 
zelf opleiden en begrijpen dat hier toezicht op nodig is. De wet biedt hiervoor al ruimte. 
Binnen aanbestedingen worden bovendien al kwaliteitseisen gesteld, net als via TX 
Keur en andere bestaande sectorinitiatieven. Wij roepen een nieuw kabinet en het 
ministerie van Infrastructuur en Waterstaat op om constructief mee te werken. 

• Handhaving: effectieve handhaving is essentieel om uitwassen in de taximarkt te 
voorkomen. Alleen regels vaststellen zonder handhaving heeft onvoldoende effect. 
Uitwassen stralen af op de organisaties en chauffeurs die goed werk verrichten. Zorg 
dat dit op orde is, want vergunningen en wetten en regels moeten worden nageleefd. 
KNV staat voor een betrouwbare markt. 

• Landelijk vastleggen dat taxi’s gebruik kunnen maken van tram- en busbanen en 
ontheffing krijgen voor autoluwe en afgesloten zones. Voor een sector die kwetsbare 
doelgroepen vervoert, is het essentieel dat deze ontheffingen beschikbaar zijn, zodat 
deze groepen sneller en duurzamer hun bestemmingen kunnen bereiken. Hoe en waar 
dit precies in de wetgeving moet worden geregeld, is nog niet duidelijk. 
 
 
 
 

 
1 www.tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2024Z03863&did=2024D09054 
2 Wet Personenvervoer 2000 (WP2000) https://wetten.overheid.nl/BWBR0011470/2024-01-01 

https://wetten.overheid.nl/BWBR0011470/2024-01-01
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3. Verduurzaming 
3.1 Verduurzaming: uitstootvrije taxi en touringcars en zero-emissiezones  
Nederland heeft het Klimaatakkoord van Parijs ondertekend. Dat moet vertaald worden naar 
landelijk beleid. De sector zet al grote stappen in deze verduurzaming, maar loopt tegen 
knelpunten en onduidelijkheden aan, zoals netcongestie, financieringsruimte en een tekort 
aan laadinfrastructuur. Deze zullen we verder toelichten: 

• Het is belangrijk om bij situaties van overmacht, zoals door netcongestie dat de aanleg 
van laadinfrastructuur belemmert, gezamenlijk te kijken naar een realistisch tempo 
voor de verduurzaming van taxi- en touringcarvloten. 

• Daarnaast bestaat veel onzekerheid over het landelijk invoering van zero-emissiezones 
voor de sector. Voor een goede bedrijfsvoering is het essentieel om op korte termijn 
duidelijkheid te krijgen over deze plannen. Indien zero-emissiezones worden 
ingevoerd, moeten er overgangstermijnen komen die aansluiten bij normale 
afschrijvingstermijnen, waarbij problemen door beperkte laadinfra of netcongestie als 
geldige ontheffingsgrond worden meegenomen. 

• Handhaving zero-emissiezones: gemeenten kunnen niet efficiënt en effectief 
handhaven op overtredingen van met name buitenlandse besloten busvervoerders3. 
Dat komt omdat er geen koppeling van camera’s met kentekenregister en CJIB mogelijk 
is bij kentekens van in het buitenland gevestigde ondernemers. Om dit mogelijk te 
maken zijn afspraken met andere EU Lidstaten nodig. 

 
3.2 Verduurzaming: fiscaal beleid in lijn met verduurzamingsdoelstellingen 
Het fiscale beleid moet beter aansluiten bij duurzame mobiliteit. Nog steeds bestaat er een 
ongelijk speelveld tussen collectief vervoer, zoals touringcars, en de luchtvaart. Zo wordt er 
bijvoorbeeld geen accijns geheven op kerosine en zijn vliegtickets vrijgesteld van btw. Voor 
een eerlijke vergelijking tussen vervoerswijzen is het noodzakelijk dat belastingen en 
regelgeving beter in lijn worden gebracht met de doelen van duurzame mobiliteit. 
 
Een kleine stap in die richting is gezet met het Belastingplan 20264, waarin wordt voorgesteld 
om privévliegtuigjes vanaf 2030 zwaarder te belasten. Toch blijft er een duidelijke disbalans 
bestaan tussen de verschillende sectoren. Ook het Nationaal Burgerberaad Klimaat5 pleit 
voor een mondiale belasting op kerosine. De huidige wereldwijde vrijstelling van 
kerosinebelasting stamt uit 1944, toen de burgerluchtvaart juist gestimuleerd moest worden. 
Inmiddels is die uitzondering achterhaald. We betalen wél belasting over brandstof of het 

 
3 In Nederland zijn ongeveer 3.800 touringcars actief in het besloten busvervoer. Dit vervoer valt buiten het openbaar vervoer 
en omvat onder meer vakantiereizen, werknemers- en leerlingenvervoer, internationale ritten, vervoer naar festivals en 
evenementen, dagtochten en vervoer bij calamiteiten.  
4 Per 1 januari 2030 wordt een apart tarief voor passagiers die vanaf een Nederlandse luchthaven vertrekken met een vliegtuig 
met 19 of minder zitplaatsen opgenomen in de vliegbelasting in de Wet belastingen op milieugrondslag. 
5 www.burgerberaadklimaat.nl/advies/advies+document/default.aspx 

https://burgerberaadklimaat.nl/advies/advies+document/default.aspx
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opladen van elektrische auto’s, maar niet voor vliegtuigbrandstof. Dit moet gelijkgesteld 
worden.  
 
4. Leerlingen- en zorgvervoer 
Gemeenten en vervoerders zetten zich dagelijks in om goed leerlingenvervoer te realiseren 
voor ruim 75.000 kinderen6. In het leerlingenvervoer gaat veel goed, maar er zijn ook 
knelpunten. Voor de vele betrokken chauffeurs en vervoerders geldt dat iedere klacht over een 
misstand bij het vervoer van een kwetsbaar kind er één te veel is. 

Vervoerders worden de afgelopen jaren geconfronteerd met steeds complexere uitdagingen: 
specifieke indicaties, wisselende tijdstippen van ophalen en verschillende adressen om 
leerlingen op te halen en af te zetten. Daarnaast vragen ouders steeds vaker om zorgtaken 
tijdens ritten, maar een chauffeur kan tijdens het rijden van een rit niet ook nog zorgtaken 
uitvoeren. Deze voorbeelden en nog vele andere zorgen binnen het leerlingenvervoer voor een 
structurele disbalans tussen vraag en aanbod. Vervoerders worden geconfronteerd met 
frequente wijzigingen in de vervoersopdracht, waardoor het plannen bemoeilijk wordt. 
Drukkere verkeerssituaties versterken bovendien de planningsproblemen.  

KNV pleit voor een kritischer beleid rondom instroom en indicaties en ziet verschillende 
oplossingen. Denk aan het vergroten van de efficiency door gecombineerd aanbesteden, het 
verminderen van piekbelasting door spreiding van aanvangstijden en, waar mogelijk, ruimte 
voor creatieve oplossingen. Zo kan vervoer volgtijdelijker worden gepland, bijvoorbeeld door 
opdrachten te combineren of meerdere opdrachten bij één vervoerder onder te brengen, wat 
ook gunstig is voor werknemers die meer uren willen werken. 

Tot slot 
De bevolking groeit, de economie moet blijven draaien en er liggen flinke ambities op het 
gebied van klimaat, stikstof en woningbouw. Voor al deze opgaven is mobiliteit van belang: 
Nederlanders moeten snel, schoon en veilig voorzieningen als werk, onderwijs, zorg en 
recreatie kunnen bereiken.  
 
KNV benadrukt dat deze thema’s direct invloed hebben op de veiligheid, betrouwbaarheid, 
betaalbaarheid en duurzaamheid van het personenvervoer in Nederland. Een nieuw kabinet 
kan door het opnemen van deze punten in het regeerakkoord bijdragen aan een 
toekomstbestendig, efficiënt en inclusief mobiliteitssysteem.  
 
Met vriendelijke groet, 
 
Fred Teeven 
Voorzitter Koninklijk Nederlands Vervoer (KNV) 

 
6 www.oberon.eu/portfolio/monitor-leerlingenvervoer-in-nederland/ 


