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Problematiek examens taxichauffeur CBR

KNV Zorgvervoer en Taxi heeft onder haar leden dit jaar twee enquétes gehouden: één in het
voorjaar, voordat de maatregelen bij CBR ingingen en één in het najaar na invoering van de
maatregelen. Hieronder samengevat de resultaten:

>
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De enquéte is zowel in het voor- als najaar goed ingevuld met een respons van circa 25%.

Er worden nog steeds problemen ervaren met het tijdig kunnen doen van (her)examens bij het
CBR. Sinds het voorjaar is het percentage wel teruggelopen maar met 76% nog steeds te hoog !
Dit veroorzaakt problemen zoals ritten die uitvallen, discussies met opdrachtgevers en ouders
die geen begrip hebben voor de situatie en chauffeurs die vroegtijdig de branche weer verlaten.
Het aantal chauffeurs dat thuis zit omdat ze geen examens kunnen doen is gedaald t.o.v.
voorjaar 2023 maar nog steeds te hoog.

Oprekken van de LWT termijn naar 6 maanden heeft volgens 53% van de respondenten de
problemen niet opgelost.

Ook vindt 63% dat de door CBR extra genomen maatregelen de problemen niet heeft opgelost.
Bij de ondernemingen die in het najaar op de enquéte hebben gereageerd blijken in elk geval
170 kandidaat chauffeurs “op de bank” te zitten. Het werkelijke aantal ligt in de praktijk
hoogstwaarschijnlijk veel hoger gezien de respons van rond de 25%.

Het vervoer staat toch al onder druk (zie ook onze brandbrief aan gemeenten), elke chauffeur die snel in
kan stromen en behouden blijft voor de branche is meer dan welkom! Er moet dus wat gebeuren.

Hieronder de getallen op een rij:

Merendeel van de respondenten is actief in alle vormen van zorg- en taxivervoer of in alle
vormen van zorgvervoer (denk daarbij aan vervoer van leerlingen, ouderen, mensen met een
beperking of cliénten van en naar ziekenhuizen); bedrijven met enkele werknemers t/m
bedrijven met meer dan 500 werknemers hebben de enquéte ingevuld.

In totaal geven de respondenten aan 1640 vacatures te hebben.

In totaal geven de respondenten aan 2915 chauffeurs op jaarbasis aan te nemen.

76% van de respondenten geeft aan problemen door wachttijden bij het CBR te ervaren
(waardoor chauffeurs niet op tijd een (her)examen kunnen doen). Dat spitst zich toe op het
praktijkexamen (54%). In het voorjaar was dat resp. 93% en 61%.

Er zitten 170 kandidaat chauffeurs ‘op de bank’ omdat zij niet tijdig examens bij het CBR
kunnen doen.

Verlengen van de LWT termijn van 4 naar 6 maanden heeft volgens 53% de problemen niet
opgelost. Deze vraag was ook in het voorjaar van 2023 gesteld, toen verwachtte 35% dat
daarmee de problemen niet zouden zijn opgelost, 41% vond het nog te vroeg om er iets over
te kunnen zeggen.

De extra maatregelen van CBR (per juni en september) hebben volgens 63% van de
respondenten de problemen niet opgelost. Deze vraag was ook in het voorjaar van 2023
gesteld, toen verwachtte 38% niet dat daarmee de problemen opgelost zouden zijn, 62% kon
daar toen nog geen antwoord op geven.



https://www.knv.nl/zorgvervoerders-waarschuwen-colleges-van-bw-situatie-in-leerlingenvervoer-onhoudbaar-zoek-samen-naar-oplossingen/

